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知识地图在中医药信息领域的应用设想元

阴李彦文元元 崔 蒙元元 赵英凯
（中国中医科学院中医药信息研究所 北京 100700）
李志勇 （中央民族大学中国少数民族传统医学研究院 北京 100081）

摘 要：在“信息爆炸”的现代社会，信息数量的成倍增长为知识的利用与管理带来严峻的挑战。

中医药在现代化过程中，数量庞大的古籍、数据、文献等的数字信息化同样面临如何利用、管理的问

题。本文将展示一种高效、便捷、可视化的知识管理模式———知识地图，并就其如何在中医药信息领

域合理应用与实践，提出了一些前期的思路与设想。
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当今世界正经历着由信息社会向知识社会的深

刻变革中，信息的成倍增长和信息处理手段的不断

进步，促进了知识的创新、传播和应用，并对现代社

会经济产生着深刻的影响。知识已成为主要的生产

要素和战略资源，成为推动社会进步和生产发展的

主要动力，最大限度地掌握和利用知识，才能在知识

社会中处于竞争优势地位。

我国的中医药是世界范围内保存最为完整、历

史最悠久的传统医学，在“回归自然”的思潮下，中医

药正成为国内外学术和产业关注的焦点。为了保持

我国在中医药领域的领先地位，必须实现中医药的

现代化，其中中医药信息化工程成为中医药现代化

的重要标志之一。如何驾驭繁杂的中医药信息，凸现

中医药信息对中医药现代化的支撑作用，实现对中

医药信息的有效利用已成为关键性问题。知识地图

作为一种及时、高效、可视化的知识导航与管理工

具，将之引入到中医药信息服务与管理体系中，成为

提高我国中医药信息化水平，搭建中医药科技信息

研究支撑平台的现实紧迫需求。

一、知识地图的相关概念

1. 知识地图的定义
知识地图，即知识图（Knowledge map），或称知识

分布图、知识黄页薄，起源于地理上的地图，其雏形

是美国捷运公司的一张充满知识资源的美国地理地

图。知识地图还是一个发展中的学科，其尚无统一的

定义描述。知识地图的概念最早由布鲁克斯（B. C.
Brooks)提出，他认为知识地图是对文献中的逻辑内
容进行分析，找到人们创造与思想的相互影响及联

系的结合点，为用户提供知识之间关系 [1]。Vail 将知
识地图定义为“可视化地显示获得的信息及其相互

关系，以使不同背景的使用者在各个具体层面上进收稿日期：2009-07-31
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行有效的交流和学习。在这样的地图中包括的知识

项目有文本、图表、模型和数字”[2]。另外还有解释为
知识指南与目录、知识导航系统等。

2. 知识地图的功能
知识地图作为一种极具应用价值的知识管理工

具，其研究已比较深入，发展覆盖的领域很多，如图

书馆学、情报学、哲学、知识工程、知识管理等 [3~4]，但
知识地图在我国科研机构的应用尚属起步。总体来

讲，知识地图的功能 [5]主要有：
（1）导航图的功能。
指示知识资源的位置，告诉人们到哪里找需要

的知识，并通过各种方式引导人们找到所需的知识；

（2）揭示隐性知识。
由于隐性知识存在于人脑中，很难显性表述，或

者转化成本太高，或在提炼过程中会失去很多特性，

而这些特性可能比共性的东西更有价值，因此，找到

拥有知识的人，也就找到了需要的知识。知识地图可

以将专家的知识、专家资源纳入地图中；

（3）揭示关系（知识节点之间以及节点与人或特
定事件之间的关系）。

通过揭示款目之间的关系实现知识的提取和共

享，如等级关系、相关关系、因果关系、逻辑关系、评

价关系等。每个知识节点与其它存在关系的节点相

连、与相关的人员相连、与相关的事件相连，构成知

识网络，从中找到所有与节点有关的东西。

（4）识别不同系统的知识资源，知识地图通过获
取、整合现有系统中的知识扩展自身能力。

（5）知识财产清单，知识地图可以作为一种评估知
识现状，展示以利用资源，发现需要填补的空白的工具。

二、我国中医药信息化发展现状

我国的中医药信息化工程始于 20 世纪 80 年
代，经过 20 多年的努力，已完成了一批中医药文献
数据库的建设。到目前为止，我国已有数十个中医药

大学、学院及研究院建设了近百种规模不同的中医

药信息数据库，初步奠定了中医药信息数字化的基

础，实现了中医药信息数字化[6]。
随着中医药现代化水平的不断提高，存储于各

类专业数据库中的中医药海量信息，已成为我们国

家宝贵的战略资源。单纯的数据库建设已不能满足

学科发展的需要，数据挖掘、数据仓库、信息检索等

信息技术的应用，推动中医药信息数字化渐渐成为

集研究、应用、开发、服务于一体的方法体系，并成为

中医药科技创新体系中不可缺少的重要组成部分，

在中医药医疗、科研、保健、教育等多方面发挥着更

加重要的作用。国家中医药管理局在 2007年出台了
《中医药信息化建设“十一五”规划纲要》[7]，明确指出
“中医药信息是医药卫生事业的重要基础信息，大力

推进中医药信息化是中医药事业发展的重要保障”。

卫生部副部长兼国家中医药管理局局长王国强同志

2008年 4月在视察中国中医科学院中医药信息研究
所时强调“中医药信息工作要立足于服从服务中医

药发展大局，更好地服从和服务于中医药事业发展

所面临的各方面需求，更好地为中医的医疗、科研、

保健、教育、文化、产业、管理提供全方位的服务”。

随着中医药信息越来越广泛地介入到政府战略

决策、突发性重大疾病防控及科研项目申报与执行

等诸多方面，并为之提供科学预测、数据分析、文献

支撑等服务，标志着中医药信息已步入新的发展阶

段，中医药信息学也作为一门新兴的交叉学科而初

露端倪[8]。中医药信息化已然成为整个中医药行业发
展、政府行为决策与保障社会群体健康的迫切需求，

因此，提高中医药数据信息的处理能力，加强对已有

中医药信息数据库的知识管理，采用知识地图的方

法对中医药信息进行整序、统筹、分析、关联化处理，

并建设更多的行业数据库及关联数据库，提升中医

药信息的丰度与深度，确保中医药信息服务的战略

性、前瞻性、时效性和准确性。

三、知识地图在中医药信息中的应用设想

前文已述，知识地图是一种指向知识内容的可

视化导航系统，在信息海洋中能准确进行知识定位、

知识搜索、知识关联，并对组织内的显性知识、隐性

知识进行有效管理，提高知识共享水平，其已广泛用

于企业内部的知识管理系统，而用于科技情报领域

是近几年的事情。将知识地图作为对中医药信息进

行知识管理与利用的工具与方法，笔者认为，可以分

三个阶段予以逐步实现。

第一阶段，对中医药信息加工流程的知识地图

描绘与实现

中医药信息主要包含文献、情报、数据、行业规

范、政策法规等不同种类，由此决定了中医药信息在

获取、识别、开发、储存、传递过程中具有不同的信息

加工流程，据此绘制相应的业务流程图，并将流程中
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所涉及的知识进行标注、索引，构建知识地图。在知

识地图的导航下，利用电子社区、电子邮件、MSN、讨
论组等媒介形成虚拟的信息“高速路”、“知识场”，便

于信息在组织内的流动和信息加工人员进行知识交

流，实现对中医药信息中各类知识流动的动态管理。

此阶段知识地图的描绘与实现是在“信息爆炸”环境

下对中医药信息进行高效管理的基础。

第二阶段，知识地图对中医药信息数据库、知识

仓库的管理与实现

在中医药数字信息化状态下，数据库、知识仓库

是中医药相关的文献、事实、实验数据等信息的主要

存储池。中医药原始数据经过加工、解读、注释、分析

等数字化处理手段，根据一定的结构规范、语义规范

转化为数字信息，存储于专业的数据库中，由若干关

联数据库组成数据仓库，对数据仓库的信息进一步提

炼、辨识、加工，构建中医药知识仓库。在信息加工组

织内部，在已建立的基于业务流程的知识地图基础

上，对知识地图指向的与业务研究人员相关联的数据

库及知识仓库中所涉及的中医药信息进行知识整序、

深层分析、权重标注，挖掘知识间的内在关联关系，采

用一定的技术手段构造知识之间的联系，使知识地图

的信息导航扩展到对知识存量、知识流量、知识分布

等细节方面，进一步加速中医药闲置信息资源的流转

与利用、避免信息资源闲置。并通过研究人员的信息

操作、业务互动、知识发现、科技查新等事件，对知识

仓库隐性知识的有效挖掘，实现在知识地图导航辅助

下的数据库、知识仓库的信息高效利用。

第三阶段，计算机辅助设计下的中医药知识地

图实现与管理

一个运行良好的知识地图有赖于计算机、互联

网、人工智能、搜索引擎、E-learning、电子社区、BBS
等的综合应用。在知识地图的窗口界面，建立便捷、

友好的权限入口及树状（或网状）的导航目录、搜索

引擎；在知识地图的内核界面，集成人工智能化的专

家咨询定位系统、对数据库及网络资源关键信息的

自动抓取与辅助分析系统等；在知识地图的维护界

面，知识助手集成 E-learning、电子社区、P2P、讨论组
等模块，方便研究人员在信息加工流程中自由进行

交流、协作。在此基础上进一步开发人工智能化平台

与虚拟知识交汇场，建立便捷、高效、友好的中医药

知识地图导航系统。
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Abstract院 In the modern society, the use and management of knowledge are facing great challenges from the informa鄄
tion explosion. In the process of TCM modernization袁a huge number of digitalized ancient books, data and documents
are facing the same problem. This article establishes an efficient, convenient, and visible knowledge management pat鄄
tern, Knowledge Mapping, and presents some preliminary ideas and visions on the rational application of medical infor鄄
mation .
Keywords: TCM information曰 Knowledge Mapping曰 application
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